
 “LE REGOLE DELLA CASA” 
Regole per gli Ospiti di Baia L'Aura

1. Vietato Fumare e Accendere Fiamme
Vietato fumare negli spazi interni (consentito all’esterno solo nei posacenere appositi).
Vietato gettare mozziconi di sigaretta in giardino per rischio incendi.
Vietato accendere fiamme (candele, petardi, ecc.) all’interno e all’esterno della casa.
Eventuali danni (bruciature su mobili, biancheria, tovaglie, cuscini, ecc.) saranno addebitati.

2. Accesso ai Locali Tecnici
Per motivi di sicurezza, i Clienti non possono accedere ai locali tecnici.

3. Servizio Lavanderia
L’acqua è un bene prezioso in questa Riserva Naturale.
I Clienti non hanno accesso a lavatrice e asciugatrice.
È possibile richiedere un lavaggio giornaliero gratuito tramite il personale delle pulizie.
Ogni lavaggio extra costa €40,00 per lavatrice (senza stiratura).
Pagamento diretto al personale delle pulizie.

4. Biancheria e Asciugamani
Cambio lenzuola e asciugamani ogni sabato o all’arrivo di nuovi ospiti.
Su richiesta e con disponibilità limitata:
Telo mare singolo: €10,00 a cambio
Asciugamano singolo: €10,00 a cambio
Cambio biancheria extra: €45,00
Pagamento diretto al personale delle pulizie.

5. Tende Elettriche Cucina/Veranda
Vietato manovrare le tende elettriche della cucina/veranda.
Le finestre del soggiorno saranno aperte ogni mattina (7:30-9:30) e chiuse la sera 
(19:00-21:00) dal gestore per evitare zanzare e animali indesiderati.

6. Cucina e Chef
Cucina attrezzata con forno, lavastoviglie, piano cottura a induzione, congelatore e 
macchina Nespresso (10 cialde all’arrivo).
Cena di benvenuto offerta dal Proprietario con menù fisso.
Servizio Chef su richiesta (€150-€250 a servizio + rimborso spese alimentari con ricevuta).
Pagamento diretto allo Chef.



7. Servizi Igienici
L’acqua è preziosa in Sicilia, usarla con moderazione.
Bagni dotati di asciugacapelli, carta igienica e sapone.
Non gettare assorbenti, cotone o avanzi di cibo nel WC.
I danni causati da uso improprio saranno addebitati.

8. Addetti alle Pulizie 
All’arrivo è richiesto un pagamento in loco di €350,00 per le spese di pulizia finali.
Pulizie giornaliere di 2 ore (esclusi arrivi, domeniche e festivi).
Camere non libere dagli ospiti non saranno pulite.
Ore extra: €10,00 a persona (minimo 2 persone), soggette a riconferma.
Pagamento diretto al termine del servizio.
9. Piattaforma sul Mare
Prestare attenzione, può essere scivolosa.
10. Raccolta Differenziata
Obbligo di differenziare i rifiuti secondo il regolamento comunale (Ispica Differenzia).
Contenitori disponibili in casa:
Plastica e Metalli
Carta e Cartone
Vetro
Umido/Biologico
Secco Indifferenziato
Il personale delle pulizie si occuperà del conferimento nei centri di raccolta.
11. Bambini
Non sono ammessi bambini sotto i 10 anni.
12. Gruppi Under 30
Vietato ospitare gruppi composti esclusivamente da persone sotto i 30 anni.
13. Animali
Vietato introdurre animali non autorizzati.
14. Assembramenti
Vietato superare la capienza massima della casa (10 persone).
15. Wi-Fi
SSID: Baia l’Aura
Password: fgiacometti
16. Accesso al Cancello della Proprietà
Codice cancello: con accesso elettronico
Il cancello si chiude automaticamente dopo pochi secondi.
Tenere sempre il cancello chiuso per sicurezza.
Massima attenzione durante apertura e chiusura.
17. Numeri Utili e di Emergenza
Responsabile locale: comunicato in loco
Emergenza medica / Ambulanza: 118
Vigili del fuoco: 112
Laboratorio Test Covid-19 (Boreale, Ispica): +39 0932 950414


